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RESUMO

Neste artigo se analisa os efeitos da sobrelotacdo no Hospital-Prisdo S&o Paulo, em Luanda, no
ano de 2024, com foco em parametros tais como a seguranca, saude e direitos humanos dos
reclusos. A pesquisa foi motivada pela identificacdo de problemas criticos decorrentes da
sobrelotacdo, que comprometem a qualidade dos servicos de salde e violam os direitos
fundamentais dos detentos, incluindo seguranca, controle, saide e bem-estar. O objectivo geral
é avaliar os impactos da sobrelotacdo sobre os direitos dos reclusos, identificar as principais
consequéncias e propor medidas mitigadoras. Metodologicamente, foi conduzida uma pesquisa
de campo com abordagem mista, utilizando técnicas e instrumentos que permitiram a colecta
de dados relevantes. Os resultados indicam que a sobrelotacdo afecta significativamente os
parametros analisados, corroborando a necessidade de intervencgdes urgentes para melhorar as
condicBes do hospital-prisdo. Conclui-se que a sobrelotacdo ndo apenas compromete a saude
dos reclusos, mas também agrava questdes de seguranca e violagfes de direitos humanos,

exigindo acgOes imediatas e eficazes.

Palavras-chave: Hospital-Prisdo; Reclusos enfermos; Superlotagdo hospitalar; Direitos

humanos; Saude prisional.
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ABSTRACT

This article analyzes the effects of overcrowding at the Sdo Paulo Prison Hospital, in Luanda,
in the year 2024, focusing on parameters such as the safety, health, and human rights of inmates.
The research was motivated by the identification of critical problems resulting from
overcrowding, which compromise the quality of health services and violate the fundamental
rights of inmates, including safety, control, health and well-being. The overall objective is to
assess the impacts of overcrowding on prisoners' rights, identify the main consequences and
propose mitigating measures. Methodologically, a field research with a mixed approach was
conducted, using techniques and instruments that allowed the collection of relevant data. The
results indicate that overcrowding significantly affects the parameters analyzed, corroborating
the need for urgent interventions to improve the conditions of the prison hospital. It is concluded
that overcrowding not only compromises the health of prisoners, but also aggravates security

issues and human rights violations, requiring immediate and effective action.
Keywords: Prison Hospital; Sick inmates; Overcrowding; Human rights; Prison health.
RESUMEN

Este articulo analiza los efectos del hacinamiento en el Hospital Penitenciario de Sdo Paulo, en
Luanda, en el afio 2024, centrandose en parametros como la seguridad, la salud y los derechos
humanos de los reclusos. La investigacion estuvo motivada por la identificacion de problemas
criticos derivados del hacinamiento, que comprometen la calidad de los servicios de salud y
violan los derechos fundamentales de los reclusos, entre ellos la seguridad, el control, la salud
y el bienestar. El objetivo general es evaluar los impactos del hacinamiento en los derechos de
los reclusos, identificar las principales consecuencias y proponer medidas de mitigacion.
Metodolégicamente, se realizd una investigacion de campo con enfoque mixto, utilizando
técnicas e instrumentos que permitieron la recoleccién de datos relevantes. Los resultados
indican que el hacinamiento afecta significativamente los parametros analizados, corroborando
la necesidad de intervenciones urgentes para mejorar las condiciones del hospital penitenciario.
Se concluye que el hacinamiento no solo compromete la salud de los reclusos, sino que también
agrava los problemas de seguridad y las violaciones de los derechos humanos, lo que requiere

una accién inmediata y efectiva.

Palabras clave: Hospital Penitenciario; Reclusos enfermos; Hacinamiento hospitalario;

Derechos humanos; Sanidad penitenciaria.

S5 N\ 2

INSTITUTO SUPERIOR POLITECNICO DE CIENCIAS E TECNOLOGIA \ @ ®@@



FARMHOUSE
E® CIENCIA & TECNOLOGIA

INTRODUCAO

A garantia do direito a satde € um principio fundamental, aplicavel a todos os individuos,
independentemente de sua condicdo juridico-penal. No entanto, em contextos prisionais, esse
direito frequentemente € violado, especialmente em paises em desenvolvimento e
subdesenvolvidos, onde a sobrelotagéo e a falta de recursos agravam as condicdes de vida e
salde dos reclusos. A sobrelotacdo em hospitais-prisdes representa um desafio critico,
comprometendo ndo apenas a qualidade dos servigos de salde, mas também os direitos

humanos basicos dos reclusos, incluindo seguranca, controle, satde e bem-estar.

A Organizacdo das Nac6es Unidas (ONU) e a Organizacao Mundial da Satde (OMS) destacam
que os reclusos, como seres humanos, tém direito a atendimento médico digno e de qualidade,
essencial para sua sobrevivéncia e reintegracao social. No entanto, a realidade em muitos paises,
incluindo Angola, é marcada pela falta de infra-estrutura, recursos humanos e politicas publicas
eficazes para garantir esses direitos. A sobrelotagdo hospitalar em unidades prisionais, como 0
Hospital-Prisdo Sdo Paulo, agrava esses problemas, resultando em condigdes desumanas,

aumento da violéncia e propagacédo de doencas entre os reclusos.

A sobrelotacdo existente no Hospital-Prisdo Sdo Paulo de Luanda representa um problema
complexo, cuja analise exige uma abordagem aprofundada. Neste artigo se explora como a
sobrelotacdo influencia ndo apenas a saude e 0 bem-estar dos detidos, mas também as dindmicas

criminais dentro da instituicdo

A analise permite uma compreensdo mais ampla dos factores que perpetuam a sobrelotacéo e
suas consequéncias, revelando como as politicas penais e de saude interagem, muitas vezes de
maneira conflituosa, resultando em um ambiente propicio ao agravamento das condi¢des de

detencéo.

Este estudo tem a finalidade de avaliar os efeitos da sobrelotacdo no Hospital-Priséo Sao Paulo,
em Luanda, no ano de 2024, com foco nos direitos dos reclusos. A pesquisa busca identificar
as principais causas e consequéncias da sobrelotagdo, propondo medidas para mitigar seus
efeitos negativos. A abordagem metodoldgica incluiu uma pesquisa de campo com metodos
mistos, combinando técnicas qualitativas e quantitativas para colectar dados junto a

profissionais de salde, guardas prisionais, reclusos e gestores do hospital.

A relevancia deste artigo reside na sua contribuicdo para a compreensdo dos desafios
enfrentados em hospitais-prisdes, especialmente em contextos de sobrelotacéo, e na proposi¢édo

de solugdes que possam melhorar as condicfes de salde e seguranca dos reclusos. Além disso,
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o0 trabalho busca alertar para a necessidade de politicas publicas que garantam o respeito aos
direitos humanos e a dignidade dos detentos, alinhando-se as directrizes internacionais e a

legislacdo nacional, como a Lei Penitenciaria angolana (Lei n.° 8/08, de 29 de Agosto de 2008).

Segundo Lima e Cordeiro (2014), Hospital-Prisdo é o nome dado as unidades sanitarias que
tém como principal finalidade receber, acompanhar e tratar reclusos que estejam a padecer de

alguma enfermidade durante o periodo em que cumpre a sua sentenca.

Para Bittencourt; Hortale (2009) citados por Silva et al. (2020), a superlotacdo hospitalar
consiste em um fendmeno frequente em todo o mundo; caracteriza-se, de maneira geral, pela
ocupacdo total de camas do servigo hospitalar, clientes enfermos acomodados em &reas como
corredores, prolongamento no tempo de espera, tensao na equipa assistencial e pressdo para

novos atendimentos.

De modo geral, a sobrelotacdo hospitalar caracteriza-se pela sobrecarga estrutural das
instituicdes de saude, que ultrapassam sua capacidade operacional de oferecer acomodagéo
adequada, atendimento humanizado e tratamento médico eficaz. Essa condi¢do reflecte ndo
apenas a excedéncia fisica de camas, mas também a incapacidade de garantir padrdes minimos
de qualidade, seja pela escassez de recursos médicos e medicamentosos, seja pela insuficiéncia
de profissionais para responder de forma pontual e eficiente a demanda. Trata-se de um desafio
global, que afecta tanto em paises desenvolvidos quanto em desenvolvimento, comprometendo

a sustentabilidade dos sistemas publicos de saude.

Nesse cenario, a sobrelotacdo carceraria emerge como um grave problema social em Angola,
com repercussdes que transcendem o sistema prisional e impactam a sociedade como um todo.
O fendmeno intensifica-se gradualmente, agravado por factores como o crescimento
desproporcional da populagdo carceréria, a lentiddo processual e a precariedade de infra-
estruturas penitenciarias. Conforme evidenciam estudos nacionais, essa realidade nao apenas
viola os principios de dignidade humana previstos na Constituicdo da Republica de Angola
(Artigo 36.°) e na Lei Penitenciaria (Artigo 6.°), mas também reproduz, no &mbito prisional, as
mesmas dindmicas criticas observadas nos hospitais: falta de acesso a cuidados bésicos,

deterioracdo das condigdes sanitérias e risco de propagagédo de doencas.

Manuel (2019) ressalta a existéncia de um arcabouco juridico alinhado com padrdes
internacionais, como a Constituicdo da Republica de Angola (2010), que garante no Artigo 36.°,
n. 3 a proteccdo da dignidade humana dos reclusos, e a Lei Penitenciaria (Artigo 6.%, n.° 2),

que reforca o respeito aos direitos fundamentais. Contudo, a pratica contrasta com a teoria: o
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aumento da populacdo carceraria, a escassez de profissionais de saude e a insuficiéncia de
unidades hospitalares agravam a sobrelota¢ao, conforme documentam estudos locais.

Assim, tanto a sobrelotacdo hospitalar quanto a carceraria configuram-se como faces de um
mesmo desafio estrutural: a incapacidade do Estado em harmonizar politicas publicas com as

demandas populacionais, gerando ciclos de excluséo e violacao de direitos fundamentais.

Conforme o Relatério de Direitos Humanos das Nag¢bes Unidas (2023), 67% das unidades
prisionais angolanas operam acima de sua capacidade maxima, agravando riscos de surtos de

tuberculose e desnutricao.
Indicadores de Superlotacéo

A sobrelotac@o hospitalar em hospitais prisionais em Angola é definida por uma combinacgéo
de pardmetros quantitativos e qualitativos, que reflectem tanto a capacidade fisica das
instalacBes quanto a qualidade dos servicos prestados. Esses critérios sdo influenciados por

padrdes internacionais de direitos humanos e por normas legais angolanas.

Em Angola a sobrelotacdo hospitalar é medida pelo nimero de detentos por metro quadrado
em alas hospitalares, seguindo referéncias como as Regras Minimas das Nac6es Unidas para o
Tratamento de Presos (Regras Nelson Mandela, (2015)), que recomendam espaco minimo de
5,5 m2 por pessoa. Também a sobrelotacdo € medida a partir da proporgdo profissionais de
salde/pacientes. A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) sugere um minimo de 1 médico para
cada 1.000 pacientes em contextos criticos. Em Angola, a escassez de médicos e enfermeiros

agrava a sobrelotacdo funcional.
Normas Internacionais e Legislacdo Angolana
a) Referéncias globais

* Regras Nelson Mandela (ONU, 2015): estabelecem que presos devem ter acesso a

cuidados de saude equivalentes aos disponiveis & populacéo geral (Regra 24).

* Declaracdo de Kampala (Unido Africana, 2019): recomenda adaptacdo de sistemas

prisionais africanos para garantir saude e dignidade.
b) Legislacéo angolana

« Constituicdo da Republica de Angola (2010). O  Artigo 36.° garante direitos
fundamentais, incluindo saude, a todos os cidadaos, inclusive reclusos e o Artigo 58.°

assegura acesso a servigos de saude publica.
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* Lei Penitenciéria (Lei n.° 14/22). O Artigo 6.. determina que o0 tratamento
penitenciario deve respeitar a dignidade humana.

De acordo com o Estatuto Organico do Hospital-Prisdo Sdo Paulo de Luanda, abreviadamente
designado por HPSP, um dos principais indicadores de sobrelotacdo nesta unidade € a
incapacidade de atender & demanda, o que contraria os padrdes de cuidados de enfermagem e
avaliacdo dos cuidados prestados. Outros factores incluem a escassez de camas, médicos,
enfermeiros, assistentes de enfermagem, técnicos de laboratorios e outros profissionais de

saude.

A sobrelotagdo nos sistemas carcerarios em todo o mundo, especialmente nos hospitais-prisoes,
gera uma série de implicacdes para diferentes sectores da sociedade. Esse problema afecta
directamente as entidades governamentais responsaveis pela gestdo dessas unidades de saude
prisionais, os funcionarios que nelas trabalham, os familiares dos agentes dos servigcos
prisionais que, em alguns casos, também atendem essas institui¢6es, além dos proprios reclusos,
que se encontram na condicdo de pacientes. Além disso, a sociedade como um todo também é

impactada, uma vez que o sistema prisional tem como funcdo primordial a reabilitacéo.
Materiais e Métodos

Para atingir o objectivo proposto, foi realizada uma reviséo bibliogréafica aprofundada sobre o
tema, com a andlise de estudos e pesquisas relacionadas a sobrelotacdo hospitalar em hospitais
de prisdo. Também foi realizada uma pesquisa de campo no Hospital-Prisdo Séo Paulo, em
Luanda, no periodo de Maio- Junho de 2024, com a aplicacdo de questionarios aos profissionais
de salde, guardas prisionais e reclusos e entrevistas ao pessoal de direccdo, a fim de colectar
dados qualitativos e quantitativos sobre o tema.

A pesquisa que sustenta o presente artigo abrange uma pluralidade de métodos, tanto do nivel
tedrico ou de abordagem como empiricos ou de procedimentos, a seguir uma sintese dos

mesmos:

Analise-sintese: devido ao grande volume de dados gerados inicialmente, foi necessario
estabelecer relagdes entre as fontes de informacéo, o que facilitou o estabelecimento de etapas,
dimensdes e indicadores relacionados ao fendmeno da sobrelotacdo hospitalar de reclusos. A
fase de Analise e Sintese buscou organizar informag6es sobre a sobrelotacdo em instituicdes
hospitalares prisionais, determinar suas causas no Hospital-Prisdo Sdo Paulo, em Luanda, no

ano de 2024, e as consequéncias desse fendmeno.
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Dedutivo-indutivo: este método permitiu partir do conhecimento geral sobre sobrelotacdo em
instituicdes hospitalares prisionais para situacdes especificas, aplicando teorias e leis para
reduzir a ocorréncia de fendbmenos particulares. Inversamente, também permitiu partir de dados
especificos sobre sobrelotacédo hospitalar no Hospital-Prisdo Sao Paulo para inferir uma verdade

geral ou universal.

Hipotético-dedutivo: este método permitiu identificar lacunas nos conhecimentos disponiveis
sobre a analise criminoldgica da sobrelotacdo hospitalar em instituicdes prisionais. Formulou-
se hipoteses para explicar o fendmeno ou problema em estudo e, posteriormente, buscou-se

evidéncias empiricas para valida-las ou refuta-las.

Observacdo directa: como técnica permitiu realizar um diagndstico factico objectivo sobre a
situacdo real, em relacdo as causas e consequéncias para os reclusos da sobrelotacdo no

Hospital-Prisdo Sdo Paulo, em Luanda, no ano 2024.

Questionario: aplicado como técnica para levantar informagao confiavel ao pessoal de saude,
efectivos dos servigos prisionais afectos ao Hospital-Prisdo S&o Paulo e os reclusos.

Entrevista: como técnica para ter uma percepcdo do critério de funcionarios da direccdo do

hospital.

Triangulagcdo metodoldgica: permitiu analisar pontos em comum e diferengas nos critérios

recolhidos, a partir das diferentes técnicas aplicadas.
Populagéo e amostra

De modo geral, a populacdo em estudo esta constituida por todos os funcionarios pertencentes
ao Hospital-Prisdo Sao Paulo, que abrangem profissionais de satde, funcionarios da direccéo e
efectivos dos servicos prisionais num total de 400, bem como os 250 reclusos na condigédo de

enfermos encontrados no periodo em referéncia, fazendo um total de 650 elementos.

Fizeram parte da amostra, 14 profissionais de salde, 16 detentos, 4 funcionarios da direcgéo do
hospital e 20 efectivos dos servigos prisionais, todos eles afectos ao Hospital-Prisdo Séo Paulo,

totalizando 54 participantes, sendo 41 do género masculino e 13 feminino.

Para a seleccdo da amostra utilizou-se a técnica de amostragem nédo probabilistica por quota,
seleccionando uma representacdo proporcional aos estratos, mas baseado na vontade de

colaborar com a investigagéo.
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Resultados

O Hospital-Prisdo Sdo Paulo, em Luanda, localiza-se no municipio de Luanda, Distrito Urbano
do Rangel, Bairro Rangel, Rua Moncao, Casa s/n.°. A sua estrutura funcional compreende
consultdrios, enfermarias, laboratorios, Raio X, Bloco operatorio, farmacia, banco de urgéncia

e tem uma capacidade de 200 reclusos para o internamento.

Atende reclusos provenientes de todos os Estabelecimentos Penitenciarios do pais, quando
localmente ndo se consegue dar o tratamento necessario, pois 0s Postos Médicos existentes em
todos os Estabelecimentos Penitenciarios sdo para os primeiros socorros. Garante trés (3)
refeicOes diarias aos reclusos, e no caso dos pacientes com tuberculose lhes € adicionada mais
duas refei¢cdes (lanches), devido aos farmacos que lhes sdo administrados, tendo em conta a sua

recuperacao.

De acordo o seu Estatuto Organico, o Hospital-Prisdo Sdo Paulo, € um Estabelecimento
Penitenciario Especial, que tem como objecto fundamental o internamento e tratamento medico
de individuos que se encontram em cumprimento das medidas privativas de liberdade, bem
como do efectivo do Servico Penitenciario e seus familiares, inserido no Subsistema Nacional

de Saude e do Ministério do Interior.

A seguir apresentam-se os resultados da entrevista realizada com quatro funcionarios da
direccdo do hospital que permitiu identificar factores que contribuem para a sobrelotagéo,
incluindo infra-estrutura inadequada, falta de médicos e enfermeiros, escassez de
medicamentos e insumos hospitalares, e ma gestdo dos recursos. Além disso, 0 excesso de
reclusos em priséo preventiva e a auséncia de unidades hospitalares semelhantes agravam o

problema.

O processo de triagem nos servigos de emergéncia foi avaliado como deficiente, com problemas
estruturais, falta de organizagdo e morosidade, comprometendo o atendimento adequado dos
pacientes. A falta de camas foi outro ponto critico identificado, o que leva muitos reclusos a
ficarem no chdo dos corredores, evidenciando a incapacidade da instituicdo de suprir a

demanda.

A sobrelotacdo impacta directamente a qualidade do atendimento, gerando desequilibrio entre
a capacidade instalada e a necessidade dos pacientes, o0 que contribui para a escassez de recursos
humanos e materiais. Alem disso, foi estabelecida uma relacéo entre sobrelotagdo e aumento
da mortalidade, uma vez que a pressdo sobre os profissionais e a necessidade de acelerar o

atendimento comprometem o cuidado necessario para evitar obitos.

S5 N\ 8

INSTITUTO SUPERIOR POLITECNICO DE CIENCIAS E TECNOLOGIA \ @ ®@@



FARMHOUSE

' Revista Multidisciplinar do Instituto Superior Politécnico de Ciéncias e Tecnologia
ISSN: 2333-3403 \Anu: 2024 Nimero: 5 Volume: 3

Os entrevistados sugeriram medidas para reduzir a sobrelotagdo, como a construcdo de novas
unidades hospitalares, a contratacdo de mais profissionais da salde, o aprimoramento dos
materiais hospitalares e a melhoria das condi¢cdes nos estabelecimentos prisionais. Essas acdes

poderiam proporcionar um atendimento mais adequado e digno aos reclusos.

Os resultados do inquérito por questionario aplicado ao pessoal de satde do Hospital -Prisdo
Sao Paulo, distribuidos em meédicos, enfermeiros, assistentes de enfermaria e técnicos de

laboratdrio séo apresentados a continuacéo.

A avaliacdo da infra-estrutura hospitalar revelou opiniées mistas. A maioria dos profissionais
considerou as condicdes "boas" (57,1%), embora uma parcela significativa tenha apontado
problemas, classificando-a como "m&" (28,5%) ou "razoavel" (14,2%). Esse factor esta

directamente relacionado a seguranca e controle dos reclusos.

Sobre a existéncia de sobrelotacdo, 71,4% dos inquiridos afirmaram que o hospital enfrenta
esse problema, enquanto 28,5% indicaram uma percepcao intermediaria. A sobrelotacao afecta
a qualidade do atendimento: 64,2% dos profissionais acreditam que h4 um impacto negativo,

enquanto 21,4% consideram que a influéncia é moderada e 14,2% néo veem efeito directo.

Os principais problemas que contribuem para a sobrelotacdo incluem a escassez de
profissionais de saude (28,5%), falta de medicamentos e insumos hospitalares (21,4%), atrasos
na transferéncia de pacientes para outros servicos (21,4%), e ma gestdo dos recursos
hospitalares (28,5%). Esses factores combinados comprometem a eficiéncia do atendimento e

geram sobrecarga no sistema.

A seguir apresentam-se os resultados do inquérito por questionario aplicado a 20 efectivos dos

Servigos prisionais.

A infra-estrutura hospitalar foi amplamente avaliada como inadequada pelos participantes. A
maioria (85%) considerou-a "ma", enquanto 15% classificaram-na como "razoavel". Nenhum
dos inquiridos avaliou a estrutura como "boa" ou "muito boa", evidenciando um cendrio critico

em relagdo as condiges fisicas da unidade.

Todos os participantes (100%) reconheceram a existéncia de sobrelotacdo no hospital,
demonstrando um consenso absoluto sobre a gravidade do problema. Além disso, também foi
unanimemente apontado que essa sobrelotacdo afecta negativamente a qualidade do
atendimento, reforcando a necessidade de medidas urgentes para melhorar as condicOes

hospitalares.
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Os principais factores que contribuem para a sobrelotacdo incluem:
o Escassez de profissionais de saude (100%);
» Falta de medicamentos e insumos hospitalares (100%);
o Atrasos na transferéncia de pacientes para outros servigos de saude (100%);

e Ma& gestdo dos recursos hospitalares, resultando em distribuicdo inadequada de
pacientes e falta de organizagéo no atendimento (100%).

Os resultados do questionario indicam um cenario preocupante no Hospital-Prisdo Sdo Paulo,
evidenciando a necessidade de intervencBes estruturais, gestdo eficiente dos recursos e

fortalecimento da equipe de satde para garantir um atendimento digno e adequado.

Nos dados seguintes apresenta-se os critérios dos reclusos doentes recolhidos através de um

questionario.

A avaliacdo da infra-estrutura hospitalar pelos reclusos mostrou uma percepcdo
predominantemente negativa. 37,5% classificaram a infra-estrutura como "muito ma" e 18,7%
como "ma", enquanto 12,5% consideraram-na "razoavel". Apenas 25% dos reclusos avaliaram
as condicdes como "boas" e 6,2% como "muito boas". Esses dados indicam que, na percepc¢ao

dos internos, ha fragilidades significativas na estrutura do hospital.

Em relacdo a sobrelotacdo, 62,5% dos reclusos afirmaram que o hospital esta superlotado,
enquanto 18,7% negaram essa condicdo e outros 18,7% tiveram uma percepcdo intermediaria
("mais ou menos"). Isso sugere que, embora a maioria reconheca a sobrelotacdo como um

problema real, ha divergéncias de opinido entre 0s internos.

Sobre atrasos no atendimento devido a sobrelotacdo, 62,5% dos reclusos relataram vivenciar
esses atrasos, enquanto 31,2% afirmaram que ndo sofreram impactos directos e 6,2% relataram
atrasos ocasionais. Esses numeros reforcam a ideia de que a sobrelotacdo interfere na qualidade

do atendimento, afectando o tempo de resposta aos pacientes.

Os resultados do questionario evidenciam a necessidade de melhorias na infra-estrutura
hospitalar, na gestdo do fluxo de pacientes e na eficiéncia do atendimento, a fim de garantir

condigdes adequadas de saude aos internos.

-
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Discussao

Tendo em conta os dados apresentados, vale ressaltar que as respostas fornecidas pelos
inquiridos, convergem com diversos estudos realizados que indicam que existem multiplas

causas e/ou factores que estdo na base do fendmeno sobrelotacdo em unidades hospitalares.

E importante ressaltar os critérios dos reclusos doentes que n3o apresentam critérios agressivos
sobre a infra-estrutura hospitalar e os servicos prestados. Ndo podemos esquecer-nos de outros
factores que poderiam estar na base de tais respostas. Um destes factores é certamente a
subjectividade, ou seja, as avaliacbes foram feitas individualmente e tendo em conta a
percepc¢do de cada detento. Partindo deste principio, importa realcar que tais percepcfes sao
influenciadas pela qualidade dos servicos medicos ou hospitalares das unidades de
proveniéncia, no entanto segundo as respostas dos inquiridos a situacdo na verdade ndo é
considerada de muito grave, ha critérios inclusive de boa e muito boa, contradizendo o

observado na pesquisa de campo.
Triangulagéo dos Instrumentos de Recolha de dados utilizados

Com base nos dados apresentados, pode-se fazer uma triangulacdo entre as percepc¢des dos
directivos, do pessoal de saude, do pessoal dos servicos prisionais e dos reclusos sobre as

condigdes do Hospital-Prisdo Sdo Paulo, em Luanda. A seguir uma anélise comparativa:
Infra-estrutura Hospitalar

Pessoal de Salde: a maioria considera a infra-estrutura como "boa" (57,1%) ou "razoavel"

(14,2%). Apenas uma pequena parte classifica como "muito boa" (7,1%) ou "ma" (28,5%).

Pessoal dos Servicos Prisionais: 85% avaliam a infra-estrutura como "ma", e 15% como

"razoavel”, sem avaliacdes positivas.

Reclusos: as percepcdes sdo mais variadas. A infra-estrutura foi classificada como "muito ma"

por 37,5%, "ma" por 18,7%, "boa" por 25%, e "muito boa" por 6,2%.
Superlotagdo

Pessoal de Saude: 71,4% indicaram que o hospital esta superlotado, e 64,2% acreditam que isso
impacta negativamente a qualidade do atendimento.

Pessoal dos Servigos Prisionais: todos (100%) confirmaram a existéncia de sobrelotagdo e o

impacto negativo na qualidade do atendimento.
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Reclusos: 62,5% reconheceram a sobrelotacdo, enquanto 31,2% experimentaram atrasos no

atendimento devido a ela.
Disponibilidade de Camas

Pessoal de Saude: Classificam a disponibilidade de camas como "muito ma" (28,5%) ou "ma"

(21,4%), com 28,5% considerando "razoavel".

Reclusos: A percepcdo é similar, com "muito ma" (37,5%) e "m&" (31,2%) dominando as

respostas.
Problemas Contribuintes para a Superlotacao

Pessoal de Saude: os principais factores incluem escassez de profissionais de saude (28,5%),
ma gestdo (28,5%), e falta de medicamentos (21,4%).

Pessoal dos Servigos Prisionais: apontaram unanimemente (100%) os mesmos problemas,

sugerindo uma visdo alinhada entre os grupos.
Conclus6es da Triangulacao

Infra-estrutura: existe uma discrepancia significativa entre a percep¢do dos profissionais de
salde (mais positiva) e dos servigos prisionais (maioritariamente negativa). Os reclusos

apresentam uma opinido intermediéria.

Superlotacdo: ha consenso entre 0s grupos sobre a existéncia de sobrelotacdo e seu impacto no

atendimento, embora os reclusos tambem relatem atrasos especificos.

Problemas Sistémicos: a falta de recursos humanos, méa gestdo e escassez de insumos séo

consistentemente apontadas como 0s maiores problemas.

Essa triangulacéo indica que, enquanto os profissionais de saude podem ter uma percepg¢ao mais
optimista em relagdo a infra-estrutura, a sobrelotagdo e os problemas sistémicos s&o

reconhecidos por todos os grupos, afectando a qualidade do atendimento.

Sugestdes para Diminuir a Superlotacdo Hospitalar no Hospital-Prisdo Sdo Paulo de

Luanda

A sobrelotacdo hospitalar é um desafio significativo que afecta a qualidade do atendimento e

os direitos humanos dos reclusos, visto em:

A sobrelotacdo pode aumentar a tenséo e a violéncia entre os reclusos, dificultando o controle

dos funcionérios e comprometendo a seguranga do ambiente prisional.
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Condicdes de sobrelotacdo podem levar a uma ma higiene, propagacdo de doencas e falta de
cuidados médicos adequados, afectando directamente a saude dos reclusos.

A sobrelotacdo pode sobrecarregar o sistema prisional, resultando em custos elevados, falta de

recursos e dificuldades na implementacdo de programas de reabilitacdo eficazes.

A sobrelotacdo pode ser vista como uma violagdo dos direitos humanos dos reclusos, levando
a condicdes de detencdo inaceitaveis e a um ambiente degradante.

A sobrelotacdo pode afectar a reintegracdo dos reclusos na sociedade, ja que condicGes

inadequadas de detencdo podem dificultar a recuperacéo e a adaptacéo apos a liberacgéo.

Para enfrentar esse problema, existem vérias estratégias que podem ser adoptadas, neste
trabalho so se apresenta, 0 que no critério dos autores, pode contribuir para diminuir os efeitos

da sobrelotacdo no Hospital-Prisdo Sdo Paulo:
1. Expansdo do Numero de Camas:

Aproveitar todo o espago disponivel em fungdo de aumentar o nimero de camas. Esta
medida garante que mais pacientes possam ser internados, especialmente em momentos
de alta demanda, como surtos epidémicos ou emergéncias. Trata-se de fazer, segundo o
espaco, a melhor e mais racional distribuicdo possivel de camas, respeitando o espaco

minimo entre elas.
A utilizagdo do quintal do hospital
2. Investir em Tecnologia:

Adoptar tecnologias avancadas pode optimizar o atendimento e a gestdo hospitalar.
Ferramentas como prontudrios electrénicos, sistemas de monitorizacdo remota e
inteligéncia artificial para triagem e diagndsticos rapidos podem melhorar a eficiéncia

e liberar recursos para atender mais pacientes.
3. Melhorar a Gestdo de Equipa:

Treinar e capacitar as equipes médicas e administrativas para uma gestdo mais eficiente
dos recursos e do tempo. Uma gestdo eficiente das equipes pode reduzir atrasos e
melhorar a qualidade do atendimento, resultando em menor tempo de permanéncia dos

pacientes no hospital.

Além disso, criar equipas multidisciplinares pode optimizar o uso dos recursos

disponiveis.
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4. Avaliar e Redefinir o Fluxo do Paciente:

Analisar e optimizar o percurso do paciente dentro do hospital, desde a admisséo até a
alta, pode identificar gargalos e implementar melhorias. Um fluxo de paciente bem
estruturado assegura que cada etapa do atendimento seja realizada de forma rapida e

eficiente, reduzindo o tempo de espera e a sobrelotagéo.

Analisar como os pacientes sdo admitidos, transferidos e liberados pode revelar gargalos

e oportunidades de melhoria.
5. Investir em Infra-estrutura:

Melhorar a infra-estrutura hospitalar é crucial. Isso inclui equipamentos, instalacfes

fisicas e manutencdo adequada. Podem-se acrescentar no quintal

Além disso, pode considerar-se a expansao de areas criticas, como unidades de terapia

intensiva (UTISs).
6. Atencdo Primaria de Salde:

Fortalecer os servicos de atencdo primaria pode reduzir a necessidade de
hospitalizacBes. O cuidado preventivo e a gestdo de doencas crénicas na comunidade

diminuem as emergéncias hospitalares, aliviando a pressao sobre os hospitais.
7. Agilizagdo dos Tempos de Resposta de Testes e Exames:

Reduzir o tempo necessario para obter resultados de testes e exames pode acelerar o
diagnostico e o tratamento, diminuindo o tempo de internacéo dos pacientes e liberando
camas mais rapidamente. Isso permite que 0os médicos tomem decisdes mais rapidas e

eficientes.
8. Equipas de Alto Desempenho Clinico:

Formar e manter equipas de alto desempenho clinico, com profissionais altamente
qualificados e especializados, pode garantir um atendimento mais eficaz e eficiente.
Estas equipas podem manejar casos complexos de forma mais rapida, liberando recursos

para outros pacientes.

E importante salientar de que ndo existe uma solucdo unica para a sobrelotaco hospitalar nos
hospitais prisdo. Uma abordagem multifacetada, combinando vérias estratégias, € essencial para

enfrentar esse desafio complexo.
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CONCLUSOES
Com base no diagndstico factico realizado e na analise dos dados colectados, conclui-se que:

1. O fendmeno da sobrelotacdo hospitalar em unidades prisionais estd intrinsecamente
relacionado a falhas estruturais no sistema penitencidrio e de saude, reforcando a
relevancia de abordagens interdisciplinares que unam criminologia e satde publica para

compreensdo e enfrentamento do problema.

2. As causas identificadas incluem escassez de profissionais de salde, falta de insumos
hospitalares, ma gestao de recursos e atrasos nas transferéncias de pacientes para outras
unidades. Esses factores estdo alinhados com os resultados obtidos em estudos similares

realizados em outros contextos prisionais.

3. A sobrelotacdo afecta directamente a qualidade do atendimento médico, resultando em
violagOes de direitos basicos, como o acesso a saude e condi¢des dignas de internacao.
Além disso, fomenta um ambiente propicio a disseminacdo de doencas e conflitos

interpessoais.

4. Como resposta aos desafios identificados, foram propostas medidas especificas

ajustadas ao contexto do Hospital-Prisdo S&o Paulo, em Luanda.

Portanto, os resultados desta pesquisa corroboram a relevancia de intervengdes urgentes e
coordenadas para mitigar os impactos da sobrelotacdo, promovendo melhorias significativas no
bem-estar dos reclusos e na eficiéncia dos servicos de saude. Ao cumprir 0s objectivos
estabelecidos, este estudo contribui com informacdes valiosas para o debate académico e para
a formulacdo de politicas publicas voltadas a humanizacao do sistema prisional e a garantia de

direitos fundamentais.
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